
Lunes, 18 de diciembre

CUMBRE DEL
SECTOR TURÍSTICO
E S T R A T E G I A  Y  A G E N D A
P A R A  U N  L I D E R A Z G O
S O S T E N I B L E

 Hotel NH Príncipe de Vergara
 C. del Príncipe de Vergara, 92

28006 Madrid 

QR FORMULARIO
INSCRIPCIÓN



09.20H | RECEPCIÓN Y BIENVENIDA.

9.30H-10.15H | IMAGEN Y REVALORIZACIÓN DEL SECTOR TURÍSTICO. TALENTO, CONOCIMIENTO Y
BIENESTAR.

Participantes Juan Carlos Tejeda, director del Departamento de Educación y
Formación en CEOE
Ana María Camps, directora de formación de CEHAT
Carlos Garrido, presidente de CEAV, director de RRII grupo AVORIS
Relatora: Reme Cerdán Plá, secretaria Comisión de Turismo de la CEV 

10.30H-11.15H | MOVILIDAD, CONECTIVIDAD E INTERMODALIDAD, DEL DONDE ESTAMOS AL DONDE
DEBERÍAMOS ESTAR.

Participantes Rafael Barbadillo, presidente de CONFEBUS
Juan Jesús García, director de RRII de AMADEUS
Carolina Herrero, directora de comunicación de ALA
Relatora: María Frontera, presidenta de la FEHM

11.30H-12.15H | PILARES DE LA SOSTENIBILIDAD ECONÓMICA Y MEDIO AMBIENTAL: BARRERAS Y
ESTRATEGIAS NECESARIAS PARA ALCANZARLAS.

Participantes Leopoldo Aznárez, Socio de Deloitte responsable de turismo en Sector
Público
Luis Buzzi, Socio Líder de Hospitalidad, Turismo y Ocio de KPMG España
Raquel Santos Lacueva, PhD Senior Tourism Consultant FI Group
Relatora: Chus Escobar, Socia / Partner EY

12.30H-13.00H | PRESENTACIÓN DE CONLUSIONES EN CONVERSACIÓN DEL PRESIDENTE DEL CONSEJO
DE TURISMO, JUAN CIERCO, CON LAS RELATORAS DE LA JORNADA: REME CERDÁN (CEV), MARÍA
FRONTERA (FEHM), Y CHUS ESCOBAR (EY).

13.00H - 14.00H | COCKTAIL NETWORKING 

LUNES, 18 DE DICIEMBRE

HOTEL NH PRÍNCIPE DE VERGARA
 C. del Príncipe de Vergara, 92, 28006 Madrid 

FORMULARIO DE INSCRIPCIÓN AQUÍ

https://forms.office.com/e/15YbAmrZ6m?origin=lprLink

